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O papel

• Prático

• Ubíquo

• Sem curva de aprendizagem

• Flexível

• Rápida consulta

• Menor custo inicial

• Mais seguro?
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Sem papel - Software



Interoperabilidade
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Interoperabilidade

• Linguagens diferentes /não standard

• Custos por ligação e não integração

• Informação dispersa

• Equipamentos de imagem / sinal

• Novos softwares – parte do caderno de encargos

• Plataforma integradora HL7 LIGHt?
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Interoperabilidade
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Pessoas

Como se juntam 1500 pessoas em torno 
deste objetivo?

E as 350.000 que dependem do hospital?

ricardosantos@hospitaldeguimaraes.min-saude.pt



Pessoas

• Formação

• Aprendizagem que facilite o trabalho
• Motivação – computador como ferramenta

• Um smartphone é escolhido, não imposto

• Sensibilização – SEGURANÇA!
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Processos / paradigma

• Barreiras criadas pela tradição e costume

• Barreiras impostas pela legislação/regulamentação

• Inércia na atualização de procedimentos

• Dificuldades práticas com autenticação forte

• Rapidez em situações de emergência
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Hardware

• Projetos piloto em curso
• Portáteis em estações móveis

• Computadores em todas as salas com doentes

• Dispositivos móveis
• Rede Wi-Fi segmentada; Software adaptado

• Dificuldades com velocidade e resiliência
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